Regulamin zgtoszen wewnetrznych naruszen prawa
firmy
DEFOR Spétka Akcyjna, z siedziba w Sremie
63-100 Srem, ul. Rolna 5
z dnia 03.12.2021 r.
Tekst jednolity — zaktualizowano 20.05.2025

Rozdziat I
Przepisy wstepne

§1

Podstawe prawng dla wprowadzenia niniejszego Regulaminu zgtoszen wewnetrznych
naruszen prawa (dalej ,Regulamin zgtoszen wewnetrznych”) stanowi Dyrektywa
Parlamentu Europejskiego i Rady (EU) 2019/1937 z dnia 23 pazdziernika 2019 roku w
sprawie ochrony 0sob zgtaszajacych naruszenia prawa Unii.

§2

Regulamin zgtoszen wewnetrznych jest aktem prawa zaktadowego, skonsultowanym
z Radg Pracownikdéw, ktory okresla wewnetrzng procedure zgtaszania naruszen prawa
i podejmowania dziatan nastepczych.

§3

Postanowienia Regulaminu zgtoszen wewnetrznych obowigzujgq wszystkich Pracownikéw,
bez wzgledu na rodzaj wykonywanej pracy, rodzaj umowy o prace, wymiar czasu pracy
oraz zajmowane stanowisko.

84
1. Ilekro¢ w niniejszym Regulaminie zgtoszen wewnetrznych jest mowa o:

1) Pracodawcy - nalezy przez to rozumie¢ DEFOR Spétka Akcyjna, reprezentowang
przez upowaznione osoby,

2) Pracowniku - nalezy przez to rozumiec osobe pozostajaca z Pracodawcy

w stosunku pracy.

3) Osobie dokonujacej zgltoszenia zwanej takze Osoba zgtaszajaca - nalezy przez
to rozumie¢ pracownikéw w tym pracownikow tymczasowych, osoby $wiadczace prace
na rzecz Pracodawcy na podstawie umowy cywilnoprawnej, bytych pracownikéw,
kandydatow do pracy, stazystow, akcjonariuszy, dostawcow, podwykonawcow oraz osoby
$wiadczace prace na rzecz podmiotéw, z ktérymi Pracodawca utrzymuje relacje
gospodarcze.

4) Osobie upowaznionej - nalezy przez to rozumiec¢ osobe posiadajaca pisemne
upowaznienie Pracodawcy do przyjmowania i weryfikacji zgtoszen oraz podejmowania
dziatan nastepczych.

5) Platformie internetowej "Eiffage Integrity Line - nalezy przez to rozumiec
platforme poswiecong zgtaszaniu naruszen prawa, zbieraniu i zarzadzaniu zgtoszeniami
dotyczacymi nieetycznych zachowan, walki z korupcjg i naruszen prawa.

2. W sprawach zwigzanych ze stosunkiem pracy, nie uregulowanych szczegoétowo
w niniejszym Regulaminie zgtoszen wewnetrznych, majg zastosowanie przepisy
Kodeksu Pracy i innych aktéw wykonawczych.



§5

1. Pracodawca zapoznaje z trescig Regulaminu zgtoszen wewnetrznych kazdego
Pracownika w zatrudnieniu oraz przyjmowanego do pracy Pracownika przed
rozpoczeciem przez niego pracy, a Pracownik potwierdza znajomos$¢ Regulaminu
Pracy podpisujac stosowne o$wiadczenie, ktore zostaje dotaczone do jego akt
osobowych.

2. Wzor oswiadczenia o ktérym mowa w ust. 1 stanowi zat. nr 1 do Regulaminu zgtoszen
wewnetrznych.

3. Osoba wykonujaca prace na podstawie umowy cywilnoprawnej, byty Pracownik,
kandydat do pracy, stazysta, dostawca, podwykonawca chcac dokonaé naruszenia
prawa o ktérych mowa w Rozdziale III § 8 moze zapoznad sie z niniejszym Regulamin
zgtoszen wewnetrznych w Dziale Kadr, Ptac i BHP lub na stronie internetowej:
www.defor.eu.

Rozdziat 11

Osoba upowazniona do przyjmowania i weryfikacji zgtoszen
wewnetrznych naruszen prawa oraz podejmowania dziatan nastepczych

§6

Do przyjmowania i weryfikacji zgtoszen wewnetrznych, podejmowania dziatan

nastepczych, przetwarzania danych osobowych oséb dokonujgcych zgtoszenia oraz oséb,
ktérych dotyczy zgtoszenie, mogg by¢ dopuszczone wytgcznie osoby posiadajace pisemne
upowaznienie Pracodawcy. Osoby upowaznione sg obowigzane do zachowania tajemnicy.

§7

Do przyjmowania i weryfikacji zgtoszen wewnetrznych, podejmowania dziatan
nastepczych w tym weryfikacje zgtoszen i dalszg komunikacje z Osobg zgtaszajaca
Pracodawca upowaznia Panig Aide Wierska - Kierownika Dziatu Kadr, Ptac i BHP oraz
Pana Tomasza Mikotajczaka — Kierownika Dziatu IT.

Rozdziat III
Zakres ochrony naruszen
§8
Zakres ochrony obejmuje nastepujace obszary:

1) zamédwienia publiczne;

2) ustugi, produkty i rynki finansowe oraz zapobieganie praniu pieniedzy i finansowaniu
terroryzmu;

3) bezpieczenstwo produktow i ich zgodnos¢ z wymogami;

4) bezpieczenstwo transportu;

5) ochrona srodowiska;

6) ochrona radiologiczna i bezpieczenstwo jadrowe;

7) bezpieczenstwo zywnosci i pasz, zdrowie i dobrostan zwierzat;

8) zdrowie publiczne;



9) ochrona konsumentéw;

10) ochrona prywatnosci i danych osobowych oraz bezpieczenstwo sieci i systemow
informacyjnych;

11) naruszenia majace wptyw na interesy finansowe Unii (korupcja, naduzycia finansowe,
zdarzenia, ktére maja wptyw na wydatki UE, pobo6r dochodow);

12) naruszenia dotyczace rynku wewnetrznego (unijne prawo konkurencji);

13) naduzycia dot. pomocy panstwa (dotacji);

14) naruszenia przepiséw o podatku od 0s6b prawnych;

15) praktyki majace na celu uzyskanie korzysci podatkowej sprzecznej z przepisami
o podatku od oséb prawnych.

Rozdziat IV
Procedura zglaszania naruszen prawa i podejmowania dziatan nastepczych
§9
Zgtoszenia naruszenia prawa o ktérych mowa w Rozdziale III § 8 moze dokonac
Pracownik w tym Pracownik tymczasowy, osoba wykonujgca prace na podstawie umowy

cywilnoprawnej, byty Pracownik, kandydat do pracy, stazysta, dostawca, podwykonawca,
ktéry ma uzasadnione podstawy by sadzi¢, ze zgtaszane kwestie sg prawdziwe.

§10
Zgtoszenie naruszenia prawa musi miec¢ kontekst zwigzany z praca.
§11

Z zastrzezeniem zapewnienia poufnosci tozsamosci Osoby dokonujacej zgtoszenia,
Pracodawca okresla rodzaj kanatu, za posrednictwem ktédrego mozna dokonac zgtoszenia.

§12
Zapewnienie poufnosci tozsamosci Osoby dokonujacej zgtoszenia, o ktdrym mowa
w § 11 oznacza, ze tozsamos¢ Osoby dokonujacej zgtoszenia znana jest wytacznie
Osobie upowaznionej.

§ 13
Zgtoszenia naruszenia prawa o ktérych mowa w Rozdziale III § 8 mozna dokonac za

pomocy platformy internetowej "Eiffage Integrity Line":
https://eiffage.integrityline.org/index.php

§ 14

W ciqgu 7 dni od dnia otrzymania zgtoszenia, Osoba upowazniona, za posrednictwem
platformy internetowej "Eiffage Integrity Line" potwierdza Osobie zgtaszajacej przyjecie
zgtoszenia.

§ 15

Po otrzymaniu zgtoszenia Osoba upowazniona podejmuje z zachowaniem nalezytej
starannosci dziatania nastepcze tj. dokonuje analizy i weryfikacji zgtoszenia oraz
prowadzi postepowanie wyjasniajace.



§ 16

Osoba upowazniona za posrednictwem platformy internetowej "Eiffage Integrity Line"
przekazuje Osobie zgtaszajacej informacje zwrotng odnosnie zastosowanych $rodkéw

i dziatan nastepczych w terminie nieprzekraczajgcym 3 miesiecy od dnia potwierdzenia
przyjecia zgtoszenia.

§17

Jezeli w postepowaniu wyjasniajagcym Osoba upowazniona uzna, ze zgtoszenie nosi
znamiona czynu karnego, powiadamia o tym odpowiednie organy Scigania.

Rozdziat V
Zakres ochrony osoby dokonujacej zgtoszenia
§ 18

1. Osoba dokonujaca zgtoszenia podlega ochronie pod warunkiem, ze spetnia nastepujace
przestanki:

1) ma uzasadnione przekonanie, ze zgtasza prawdziwe informacje;
2) dokonuje zgtoszenia zgodnie z Regulaminem zgtoszen wewnetrznych.

2. Ochronie o ktorej mowa w ust. 1 podlegajg takze najblizsi krewni Osoby dokonujacej
zgtoszenia oraz osoba pomagajaca w dokonaniu zgtoszenia.

§19

1. Ochrona, o ktérej mowa w Rozdziale V § 18 oznacza zakaz dziatan odwetowych
Pracodawcy, obejmujacych wszelkie dziatania lub zaniechania majgce miejsce
w kontekscie zwigzanym z pracg, ktore przynosza szkode Osobie dokonujacej
zgtoszenie.
Osoba dokonujaca zgtoszenie nie moze by¢ przez Pracodawce traktowana
niekorzystnie w zwigzku ze zgtoszeniem naruszenia prawa.”

2. Za niekorzystne traktowanie, o ktérym mowa w ust. 1 uwaza sie w szczegdlnosci:

1) odmowe nawigzania stosunku pracy;

2) wypowiedzenie lub rozwigzanie bez wypowiedzenia stosunku pracy;

3) nie zawarcie umowy o prace na czas okreslony po rozwigzaniu umowy o prace na
okres prébny, nie zawarcie kolejnej umowy o prace na czas okreslony lub nie
zawarcie umowy o prace na czas nieokreslony, po rozwigzaniu umowy o prace na
czas okreslony - w sytuacji gdy pracownik, ktory jest Osoba zgtaszajgcg miat
uzasadnione oczekiwania, ze zostanie z nim zawarta taka umowa;

4) obnizenie wynagrodzenia za prace;

5) wstrzymanie awansu albo pominiecie przy awansie;

6) pominiecie przy przyznawaniu innych niz wynagrodzenie swiadczen zwigzanych z
pracq;

7) przeniesienie pracownika, ktory jest Osobg zgtaszajgcg na nizsze stanowisko pracy;

8) zawieszenie w wykonywaniu obowigzkéw pracowniczych lub stuzbowych;

9) przekazanie innemu pracownikowi dotychczasowych obowigzkédw pracowniczych;

10) niekorzystng zmiane miejsca wykonywania pracy lub rozktadu czasu pracy;

11) negatywng ocene wynikéw pracy lub negatywng opinie o pracy;

12) natozenie lub zastosowanie $rodka dyscyplinarnego, w tym nagany lub innej kary, w
tym finansowej lub $rodka o podobnym charakterze;



13) wstrzymanie udziatu lub pominiecie przy typowaniu do udziatu w szkoleniach
podnoszacych kwalifikacje zawodowe;

14) nieuzasadnione skierowanie na badania lekarskie, w tym badania psychiatryczne, o
ile przepisy odrebne przewidujg mozliwos¢ skierowania pracownika na takie
badanie;

15) dziatanie zmierzajace do utrudnienia znalezienia w przysziosci zatrudnienia w
danym sektorze lub branzy na postawie nieformalnego lub formalnego
porozumienia sektorowego lub branzowego;

16) wystanie pracownika na przymusowy urlop bezptatny;

17) zastraszanie, mobbing lub wykluczenie;

18) dyskryminacje, niekorzystne lub niesprawiedliwe traktowanie;

19) dziatanie na szkode w tym nadszarpniecie reputacji danej osoby, zwtaszcza
w mediach spotecznosciowych lub strat finansowych, w tym strat gospodarczych
i utraty dochodu;

20) odebrania licencji lub zezwolenia.

8§ 20

Zgtoszenie dokonane w ztej wierze lub stanowigce naduzycie nie podlega ochronie,
o ktorej mowa w Rozdziale V § 19.

Rozdziat VI
Rejestr zgloszen wewnetrznych
§21

1. Pracodawca prowadzi rejestr zgtoszen wewnetrznych, ktéry zawiera nastepujace dane:
1) numer sprawy;

2) date dokonania zgtoszenia wewnetrznego;

3) dane Osoby dokonujacej zgtoszenia;

4) dane osoby, ktorej dotyczy zgtoszenie;

5) przedmiot naruszenia;

6) informacje o podjetych dziataniach nastepczych;

7) date zakonczenia sprawy;

4. Dane w rejestrze zgtoszen wewnetrznych sg przechowywane przez okres 5 lat od dnia
przyjecia zgtoszenia.

5. Wz6r rejestru zgtoszenia wewnetrznego stanowi zat. nr 2 do Regulaminu zgtoszen
wewnetrznych.

Rozdziat VII
Tryb dokonywania zgtoszen zewnetrznych
§ 22

Osoba zgtaszajgca moze w kazdym przypadku dokonac zgtoszenia naruszenia prawa,

o ktérych mowa w Rozdziale III § 8 do organu centralnego, organu publicznego lub -

w stosownych przypadkach, do instytucji, organéw lub jednostek organizacyjnych Unii
Europejskiej z pominieciem procedury przewidzianej w niniejszym Regulaminie zgtoszen
wewnetrznych, w szczegdlnosci gdy:

1) Osoba upowazniona nie podejmie dziatan nastepczych lub nie przekaze Osobie
zgtaszajacej informacji zwrotnej w terminach okreslonych w §14 i §16



Regulaminu zgtoszen wewnetrznych;

2) Osoba zgtaszajgca ma uzasadnione podstawy by sadzi¢, Ze naruszenie prawa moze
stanowi¢ bezposrednie lub oczywiste zagrozenie dla interesu publicznego,
w szczegolnosci istnieje ryzyko nieodwracalnej szkody;

3) Dokonanie zgtoszenia wewnetrznego narazi Osobe zgtaszajacego na dziatania
odwetowe, o ktérych mowa w Rozdziale V §18 i §19;

4) W przypadku dokonania zgtoszenia wewnetrznego istnieje niewielkie
prawdopodobienstwo skutecznego przeciwdziatania naruszeniu prawa przez
Pracodawce z uwagi na szczegolne okolicznosci sprawy, takie jak mozliwos¢ ukrycia
lub zniszczenia dowodoéw lub mozliwos¢ istnienia zmowy miedzy Pracodawcg
a sprawca haruszenia prawa lub udziatu Pracodawcy w naruszeniu prawa.

§ 23

1. Organem centralnym odpowiedzialnym za przyjmowanie zgtoszen zewnetrznych jest
Rzecznik Praw Obywatelskich.

2. Organem publicznym odpowiedzialnym za przyjmowanie zgtoszen zewnetrznych
w zakresie zasad konkurencji i ochrony konsumentéw jest Prezes UOKiK.

§ 24

Osoba zgtaszajgca moze w kazdym przypadku dokonac zgtoszenia naruszenia prawa,
o ktorych mowa w Rozdziale III § 8 na drodze ujawnienia publicznego za posrednictwem
mediéw tradycyjnych lub spotecznosciowych.

Rozdziat VIII
Przepisy koncowe
§ 25

Regulamin zgtoszen wewnetrznych wchodzi w zycie po uptywie 2 tygodni od dnia podania
go do wiadomosci Pracownikow, poprzez wywieszenie na tablicy ogtoszen oraz
udostepnienie na Portalu Pracowniczym.

Signed by / Podpisano przez:
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Zataczniki do Regulaminu zgtoszen wewnetrznych z dnia 03.12.2021 r.:

1. Wzér oswiadczenia o zapoznaniu sie z Regulaminem zgtoszen wewnetrznych,
2. Wz6r rejestru zgtoszenia wewnetrznego,
3. Wzér klauzuli informacyjnej RODO dla Osoby dokonujgcej zgtoszenia.



zat. nr 1

Regulaminu

zgtoszen wewnetrznych
DEFOR SA

z dnia 03.12.2021 r.

(stanowisko-komorka organizacyjna)

OSWIADCZENIE

Oswiadczam, ze zapoznatem/am sie z trescig obowigzujacego w DEFOR SA Regulaminu
zgtoszen wewnetrznych i znam procedury zgtaszania naruszen prawa.

(data i podpis Pracownika)



Rejestr zgloszenh wewngtrznych

zat. nr 2

Regulaminu

zgtoszen wewnetrznych
DEFOR SA

z dnia 03.12.2021 r.

Lp.

Numer
sprawy

Data dokonania
zgloszenia
wewnetrznego

Dane osoby
dokonujacej zgloszenia

Dane osoby, ktérej dotyczy
zgloszenie

Przedmiot naruszenia

Data
Dziatania nastepcze zakonczenia
sprawy

2

3

4

5

7 8




zat. nr 3

Regulaminu

zgtoszen wewnetrznych
DEFOR SA

z dnia 03.12.2021 r.

Pan/Pani

Klauzula informacyjna RODO dla Osoby dokonujacej zgtoszenia

Od dnia 25.05.2018 r. obowigzujg nowe przepisy o ochronie danych osobowych
RODO (zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego
i Rady (UE) 2016/679 z 27.04.2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych)
(Dz. U. UE. L. z 2016 r. Nr 119, str. 1) — dalej RODO.

W zwigzku z powyzszym zgodnie z art. 13 ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych

osobowych (Dz. U. UE. L. z 2016 r. Nr 119, str. 1) informujemy, iz:

1) administratorem Pani/Pana danych osobowych jest DEFOR Spétka Akcyjna z siedzibg w
63-100 Sremie, ul. Rolna 5,

2) Pani/Pana dane osobowe przetwarzane beda w celu zwigzanym z przyjmowaniem

i weryfikacjq zgtoszen wewnetrznych naruszen prawa oraz podejmowaniem dziatan

nastepczych, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ai c oraz art. 9 ust.2 lit. b RODO, oraz Kodeksu

Pracy z dn. 26 czerwca 1974r.

3) odbiorcami Pani/Pana danych osobowych bedg wytacznie osoby posiadajgce pisemne
upowaznienie Pracodawcy do przyjmowania i weryfikacji zgtoszen wewnetrznych,
podejmowania dziatan nastepczych oraz przetwarzania danych osobowych Oséb
dokonujacych zgtoszenia oraz podmioty uprawnione do uzyskania danych osobowych
w celu wypetnienia obowigzkdw i ich realizacji przez Pracodawce, ktére zostaty
natozone przepisami prawa.

4) Pani/Pana dane osobowe bedg przechowywane przez okres 5 lat od dnia przyjecia

zgtoszenia wewnetrznego.

5) posiada Pani/Pan prawo dostepu do tresci swoich danych oraz prawo ich
sprostowania, usuniecia, ograniczenia przetwarzania, prawo do przenoszenia danych,
prawo wniesienia sprzeciwu, co do danych osobowych, ktérych podanie jest
dobrowolne - prawo do cofniecia zgody na ich przetwarzanie w dowolnym momencie
bez wptywu na zgodnos¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie
zgody wyrazonej przed jej cofnieciem. Oswiadczenie o cofnieciu zgody na
przetwarzanie danych osobowych wymaga jego ztozenia w formie pisemnej lub
elektronicznej na adres mailowy Spotki — e-mail: rodo@defor.eu

6) ma Pan/Pani prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych,
gdy uzna Pani/Pan, iz przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczacych
narusza przepisy RODO;

7) podanie przez Pana/Panig danych osobowych jest obowigzkowe w zakresie w art. 22(1)
par 1,2,3, w pozostatym zakresie jest dobrowolne, ale konieczne dla celéw zwigzanych
z dokonaniem zgtoszenia wewnetrznego.

(data i podpis Osoby dokonujacej zgtoszenia)



